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			Handel elektroniczny - eCommerce

			System sklepu internetowego InfoBiz Server pozwala sprzedawać więcej. Wykorzystuje "cross-selling" oraz "up-selling". Podpowiada dodatkowe opcje zakupowe. Automatyzuje sprzedaż i kupowanie.
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				InfoBiz Server - przewaga przez innowacje
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InfoBiz Server to zintegrowane środowisko biznesowe - system firmy internetowej.

InfoBiz Server pozwala na funkcjonowanie firmy w Internecie w obszarach marketingu i reklamy, budowania wizerunku, obsługi klientów, sprzedaży i organizacji pracy wewnętrznej.

Moduły InfoBiz Server łączą funkcjonalność systemów CMS, CRM, eCommerce, marketingu internetowego i zarządzania projektami. System może być rozszerzany o kolejne moduły już w trakcie eksploatacji, a tym samym może być dostosowany do zmieniającej się rzeczywistości.

Niezależnie od realizowanego modelu biznesowego, użytkownicy systemu osiągają realne korzyści biznesowe oraz przewagę konkurencyjną poprzez:

	
    

     rozwój działalności firmy w Internecie i przeniesienie miejsc pracy do Internetu     zobacz: System pracy zdalnej, Modele biznesowe realizowane dzięki InfoBiz Server

    

    
	
    poprawę wizerunku firmy

    przeczytaj opisy wdrożeń: Uruchomienie portalu miejskiego oraz Budowa witryny uczelni wyższej

    
	podniesienie konkurencyjności

    Przewaga przez innowacje, Innowacyjne zmiany organizacyjne w Wydawnictwie Czelej  
	
    sprawniejsze zarządzanie

         Wdrożenie dla Centrum Kultury, Uporządkowanie i stabilizacja procesów biznesowych

    
	
    wzrost sprzedaży i wzrost liczby klientów 

    Florexpol obserwuje 80% wzrost sprzedaży, Innowacyjny marketing

    
	
    szybki dostęp do informacji i poprawa jakości obsługi klientów

    Wdrożenie InfoBiz w Wydawnictwie Prószynski i S-ka S.A., Uruchomienie systemu wsparcia użytkowników SAP dla Asseco Poland S.A.

    


Cała funkcjonalność systemu dostępna jest przez przeglądarkę i pozwala na działalność w modelu firmy internetowej.
ulotka systemu InfoBiz Server - format pdf, wielkość 31 kb

Wdrożenie systemu InfoBiz Server daje możliwości osiągnięcia strategicznych korzyści biznesowych dla organizacji jako całości, a nie tylko udogodnień dla działu IT w zakresie ergonomii budowy witryny internetowej. InfoBiz Server pozwala przeniesienie miejsc pracy do Internetu (umożliwia tworzenie miejsc pracy zdalnej).

InfoBiz Server może obsługiwać witrynę publiczną i intranet (CMS), zautomatyzowane biuro obsługi klienta i system wsparcia partnerów handlowych (CRM), mechanizmy aktywnej promocji w Internecie (marketing). InfoBiz Server może także funkcjonować jako katalog produktów i sklep internetowy (handel elektroniczny) oraz jako system pracy grupowej - (zarządzanie projektami).



Zastosowanie zintegrowanego systemu zarządzania wiedzą powoduje, że edycja    i aktualizacja witryny internetowej staje się efektem   działania organizacji, a nie celem samym w sobie.

 

Pełna integracja, modułowa budowa i możliwość parametryzowania systemu pozwalają na elastyczne wdrożenie i dostosowanie do potrzeb użytkownika. Każdy pracownik może realizować swoje zadania bezpośrednio poprzez InfoBiz Server. Budowany zbiór wiedzy może być udostępniony jako witryna internetowa lub intranetowa. Klienci mogą być włączeni do życia organizacji przez udostępnione kanały komunikacji - np. przez formularze internetowe lub system zamówień online.



InfoBiz Server nie określa ścisłych ram działania ani nie narzuca schematów. W każdym wymiarze swojej funkcjonalności pozwala na definiowanie znaczenia gromadzonych informacji i parametryzowanie sposobu korzystania z nich.

Zobacz dostępne moduły, zalety i korzyści systemu InfoBiz Server.
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